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Abstract  

With rising prices across the global supply chain and growing awareness of environmental protection, manufacturing companies 

are facing unprecedented challenges, especially in terms of raw material access, environmental compliance and overall operating 

cost control. The changes of these external factors have directly led to a significant increase in the cost of enterprises, which has 

posed a severe test to the profitability and market competitiveness of enterprises. Taking Baoshan Iron and Steel Co., LTD. 

(Baosteel) as an example, this paper analyzes the current cost situation of the company based on the data from 2019 to 2023, 

discusses the current cost and upstream and downstream cost of the product in the stages of procurement, warehousing, research 

and development and sales, as well as the causes, and puts forward corresponding countermeasures and suggestions to reduce the 

cost. It provides reference for manufacturing cost management application value chain. 
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价值链视角下宝钢股份成本分析 
郑盈 

华东交通大学，330013 

摘 要：随着全球供应链价格的普遍上涨以及社会各界对环境保护意识的日益增强，制造业企业正面临着前所未有的挑

战，特别是在原材料获取、环保合规以及整体运营成本的控制方面。这些外部因素的变化，直接导致了企业成本的显著

增加，对企业的盈利能力和市场竞争力构成了严峻考验。文章以宝山钢铁股份有限公司（宝钢股份）为例，基于 2019-

2023 年的数据分析了该公司的成本现状，探讨产品在采购、仓储、研发和销售等阶段的成本和上下游成本的现状，以及

产生原因，并提出了相应降低成本的对策建议，为制造业成本管理应用价值链提供参考。 

关键词：价值链；宝钢股份；成本控制 

引言 

随着经济全球化的不断推进，企业间的竞争变得愈发激烈。而竞争归根结底是产品的竞争，产品竞争

的核心是成本。钢铁业对我国国民经济发展具有重要作用，为国内生产总值贡献了巨大力量。宝钢集团作

为该行业中的龙头企业，其成本控制的需求更为迫切。价值链视角下的成本控制涉及采购、仓储、研发、

生产、销售及售后等多环节，从上下游产业链和生产全过程角度深入分析成本，基于价值链分析明确成本

定位，并从内外部价值链维度实施管理，以强化成本控制效果[1]。基于此，文章从宝钢集团内外部价值链入

手，分析其各个阶段的成本现状，深入剖析其在成本方面存在的问题，并提出相应的建议,从而帮助管理层

更好的分配资源，提升企业整体效益。 

1 宝钢股份基本情况介绍 
1.1 公司概述 



 

- 116 - 
www.ivypub.org/emj 

宝钢股份，全称“宝山钢铁股份有限公司”，是一家钢铁联合企业。2017 年 2 月，宝钢股份合并武钢股

份后成立了中国宝武钢铁股份有限公司，主要产品被广泛应用于汽车、石油化工、机械制造、能源交通等

行业。拥有南京梅山等 4 个主要制造基地，粗钢产量排名第二、汽车板在全球上市钢铁企业中产量排名第

一、桂钢在全球上市钢铁企业中产量排名榜首，钢铁产品的品种齐全。 
宝钢股份采用功能型组织结构，共 23 个职能部门，其中包含职责明确的多个采购部、生产部等，一些

非核心的钢铁制造功能、贸易配送功能的部门以分公司的形式呈现。这种组织结构下，各部门工作人员有

明确的工作内容，进而为实施价值链管理提供结构和人员基础。 

1.2 钢铁行业现状 

在 2022 年之后，中国钢铁业遭遇罕见价格下跌，标志着重工业黄金时期已过，行业步入存量发展期，

产量低速增长。行业低迷的原因之一是成本上升，中澳煤炭交易取消加剧了问题。2023 年，钢铁行业形势

依然严峻，钢材价格大跌，铁矿石价格高企，盈利空间受挤压，中钢协重点钢企利润同比下降 12.5%，粗钢

产量持平，钢材价格指数跌 9.3%，铁矿石均价微跌，焦煤均价跌 17.7%。宝钢股份以“四化、四有”为方

向，坚持高质量发展，深化变革，开拓市场，把握出口机遇，克服成本压力，经营业绩领跑国内行业。 

2 价值链视角下宝钢股份成本分析 
2.1 内部价值链成本分析 

2.1.1 采购环节 

                                                                表 1 原材料占比图                                         （单位：亿元） 

年份 2019 年 2020 年 2021 年 2022 年 2023 年 

原材料 128.52 130.04 134.54 112.7 110.77 
存货 403 395 495 460 447 

占比（%） 0.32 0.33 0.27 0.25 0.25 
数据来源：宝钢股份年报 

由表 1 可知，宝钢原材料占比下降，表明其智能管理平台采购流程有效，采购成本控制好。对于能源使

用，公司倡导绿色能源采购，减少生产过程中的废气处理成本，推动采购和生产部门协同降本。采购由原

料采购和设备资材采购两个中心执行，但能源采购、研发采购等没有明确的部门负责。 
宝钢在采购成本管理方面积极探索和实践，优化流程，降低成本，提高效率。他们注重原材料采购，

全面监控管理，有效降低成本。原材料价格波动大，宝钢通过全球采购网络找低价优质资源。与供应商建

立长期合作，确保稳定供应，共同应对市场变化，降低采购风险。 

                                       表 2 原材料种类采购成本                                         （单位：百万元） 

年份 2022 年 2023 年 

原燃料 15,976 13,305 
原料 9,110 12,677 
钢铁 10,153 9,953 
设备 20,666 10,921 
合计 55,896 46,856 

数据来源：宝钢股份年报 

另外，宝钢通过性价比采购和配矿结构优化降成本。由表 2 可知，2023 年钢铁占比减少，原料上涨，

主要是为了对冲钢铁矿石价格上涨，根据生产需求和原料特性，动态调整配矿比例，降低配矿成本，提高

生产效率。通过采购价格相对较低的铁矿石资源，以及优化配矿比例，有效控制铁矿石成本。 
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2.1.2 仓储环节 

仓储成本指物资库存费用。宝钢生产连续性强，可在一个制造周期内不间断地生产，对库存要求高，

需保证足够库存量以维持生产连续性。但库存过高会导致仓储费用显著增加，进而影响企业的财务状况；

相反，库存过低则可能引发供应不足的问题，影响生产连续性。宝钢基于 ERP 系统，采用“战略库存与基本

库存”结合法控制库存，分为两个层次： 
原材料战略库存：针对需求量大、运输距离长、市场风险大的铁矿石及国内长运煤。综合考虑这些因

素并结合自身的生产特点和管理水平，分析了宝钢股份存货周转情况，如表 3 所示。可以看出，宝钢股份存

货周转天数从 2019 年的 56.71 天降至 2023 年的 50.54 天，虽降幅不大，但周转率从 6.35 升至 7.12。这表明

其存货管理控制水平有所提高，存货的仓储成本就会不断地减少。 

表 3 宝钢股份存货周转情况 

年份 2019 年 2020 年 2021 年 2022 年 2023 年 

存货周转率 6.35 6.32 7.29 7.25 7.12 
存货周转天数（天） 56.71 56.71 49.37 49.64 50.54 

数据来源：宝钢股份 2019-2023 年财报 

备件、半成品和产成品的库存：宝钢实行按订单生产的敏捷制造，ERP 系统支持实现快速响应客户与

产成品零库存。为更快响应，宝钢未完全实现零库存，而是对大客户重复需求的产品，如涂层版，保持半

成品库存，以便快速完成订单供应客户。宝钢原材料、在产品、产成品存货占比相近，库存商品最多且稳

定。宝钢按订单生产，订单到即采购补货，以减少库存和原材料占用。 

                                                       表 4 存货部分明细项目表                                           （单位：亿元） 

年份 2019 年 2020 年 2021 年 2022 年 2023 年 

在产品 125.23 127.26 171.71 164.01 152.82 
原材料 109.10 111.98 134.54 112.7 110.77 

库存商品 154.46 131.51 171.81 173.97 171.87 
备品备件及其他 50.31 33.68 30.81 30.83 30.36 

合计 439.20 404.44 508.87 481.52 465.82 
数据来源：宝钢股份财报整理 

上表显示，宝钢近五年存货中库存商品最多，其次是在产品。在产品 2019-2020 年减少，2021 年急增

后下降；原材料和库存商品趋势相似，2021 年上涨后下降。原因包括：（1）全球资源供给错配推高原材料

价格；（2）钢材需求端稳定；（3）钢铁制造业景气度高。在疫情影响下，不少企业的生产都受到影响，

其中也不乏钢铁企业，疫情结束之后，宝钢股份逐渐回到正轨。2021 年后，各类存货减少，资金占用和成

本降低。 

2.1.3 研发环节 

宝钢股份重视新流程和产品研发，投入大量资金和人力。其高端产品如取向硅钢、桥梁用钢等高端产

品领先国际，客户黏性高。研发上，宝钢响应国家政策，推进低碳冶金和产品，打造“数据+业务+服务”平

台，紧扣战略方向和运营降本。宝钢 2023 年年报显示，研发人员占员工总数 20.43%，但高学历（研究生及

以上）人才仅占 23.39%，30 岁以下员工仅占 13.16%。这种构成会限制高端技术突破和团队创新能力，影响

研发效率和周期，增加成本。同时，随着环保法规的不断强化，为了企业的可持续发展，公司应促进经济

效益和生态效益有机结合，而将研发经费用于制造过程的改善，是减少环境污染和减少环境成本的关键。

但宝钢在低碳产品研发投入较少，需促进经济效益和生态效益结合，减少环境成本，推动产品转型和绿色

钢铁市场开拓。 
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表 5 研发人员情况表 

公司研发人员的数量 8,809 
研发人员数量占公司总人数的比例（%） 20.43 

研发人员学历结构 
学历结构类别 学历结构人数 
博士研究生 305 
硕士研究生 1,755 

本科 5,039 
专科 1,710 

研发人员年龄结构 
年龄结构类别 年龄结构人数 

30 岁以下（不含 30 岁） 1,159 
30-40 岁（含 30 岁，不含 40 岁） 2,870 
40-50 岁（含 40 岁，不含 50 岁） 3,185 
50-60 岁（含 50 岁，不含 60 岁） 1,579 

60 岁及以上 16 
数据来源：宝钢股份 2023 年财报 

 
图 1 宝钢股份研发费用占比（数据来源：东方财富网） 

从图 1 可以看出，宝钢股份 2019 年和 2020 年两年研发费用和研发占比相对较高，这是由于宝钢股份

2019 年启动实施了新一轮发展规划，公司技术发展以成为全球钢铁技术的引领者为目标，重点实施颠覆

性、前瞻性、突破性“三性技术”，推动公司低成本、高质量、差异化制造，致力于占据未来技术制高点，全

力支撑公司愿景的实现。为此，公司从 2019 年起进一步加大了研发投入，并启动了第四期金苹果计划，

2019 年完成了 8 个首发产品的发布并投入市场，2020 年一季度完成了 5 个首发产品的发布并实现商业化销

售。但近两年研发费用占比下降，投入不足或导致成本增加。宝钢可以适当地加大研发投资，并对人力、

财力、物力等进行科学的配置，促进技术创新，打破产品同质化，提高竞争力。虽然在短期内，可能会导

致企业的生产成本有所上升，但长期看技术进步将带来企业增值。 

2.1.4 销售环节 

从表 6 可以看出，2019 至 2021 年宝钢股份销售费用大幅下降近半。这是因为宝钢股份全面对标优秀钢

铁企业，围绕制造端效率提升、主要技术指标优化、销管费用源头管控与财务综合成本下降等方面，深挖

成本削减潜力，2020 年完成成本削减 38 亿元。近三年营收上涨，销售费用小涨后趋稳，源于稳定客户源和

政企合作收益，为整合销售资源降本提供保障。 
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                                                              表 6 宝钢股份销售费用情况表                       （单位：百万元） 

年份 2019 年 2020 年 2021 年 2022 年 2023 年 

营业收入 291,594 283,674 364,349 367,778 344,500 
销售费用 3,381 2,933 1,720 1,789 1,782 

数据来源：宝钢股份公司年报 

                                                      表 7 宝钢股份销售费用明细表                       （单位：百万元） 

年份 2019 年 2020 年 2021 年 2022 年 2023 年 

职工薪酬 952 834 1,013 1,007 995 
运输仓储费 1,838 1,608 243 287 265 
折旧及摊销 37 39 54 56 66 

其他 553 449 410 439 454 
合计（销售费用） 3,381 2,933 1,720 1,789 1,782 

数据来源：宝钢股份公司年报 

表 7 显示，近五年宝钢股份销售费用中，职工薪酬和折旧摊销保持稳定，数额间差距不大。变化最大的

是运输仓储费，2021 年相较于 2019 年同比下降 86.7%，这是因为宝钢股份充分发挥现有运输设施规模效

应，不断完善运输物流组织。例如，自从采用无人驾驶重载框架车后，显著降低了运营成本，提升了物流

运输效率，而在近三年中该指则逐渐趋于稳定。 
宝钢股份在分销上走“近地化销售”策略，形成区域化网络。这能更好地了解当地市场的需求和购买力，

降低市场成本[2]。但由于这种方式的“放权”式管理，一些公司对销售人员等一线员工的成本控制要求可能会

降低，需要引起重视。 

2.2 外部价值链成本分析 

2.2.1 供应商环节 

供应商集中度=前五大供应商采购额/采购总额×100%。供应商集中度高意味着买方依赖性强，议价力

弱，采购成本可能上升，损害业绩。同时，高集中度增加经营风险，如供应中断或需求变化无法应对，增

加商业风险，损害经营业绩。据年报显示，之前宝钢股份选择分散与实力过硬的供应商长期合作，原材料

订单量保证其具备更强的议价能力，但 2021-2023 期间，宝钢股份向单个供应商的采购比例超过总额的

50%，前 5 名供应商中存在新增供应商的或严重依赖于少数供应商的情形。也就是说，近三年供应商在议价

方面有一定主动权，宝钢股份的议价能力存在欠缺。  

表 8 宝钢股份应付账款周转率相关数据 

年份 2019 年 2020 年 2021 年 2022 年 2023 年 
应付账款周转天数 40.87 45.85 44.14 52.14 59.05 
应付账款周转率 8.81 7.85 8.16 6.90 6.10 

数据来源：新浪财经 

图 2 宝钢股份、马钢股份和河钢股份 2019 年-2023 年应付账款周转率（数据来源：新浪财经） 
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应付账款周转率反映企业无偿使用供应商资金能力，数值低则议价能力强，高则弱。图 2 显示，宝钢近

五年应付账款周转率居中，高于河钢但低于马钢。这主要与宝钢股份应付账款周转天数的增加有关，宝钢

股份可以选择更晚的时间给供应商打款，表明宝钢股份占用供应商货款增加，对于供应商的议价能力得到

进一步加强。 

2.2.2 消费者环节 

客户集中度指前五大客户销售额占比，高集中度意味着销售商对客户依赖高，客户议价能力强。同

时，高集中度增加销售商经营风险，如贸易关系中断或客户与竞争对手结盟。如表 9 所示，宝钢股份近五年

前五大客户收入贡献稳定在 10%-15%，显示其对客户依赖性和议价能力较稳定。但据年报显示，2021 年-
2023 年报告期内，宝钢股份向单个客户的销售比例超过总额的 50%、前 5 名客户中存在新增客户的或严重

依赖于少数客户的情形。 

表 9 主要客户对宝钢股份收入贡献情况 

年份 2019 年 2020 年 2021 年 2022 年 2023 年 

前五大客户占年度营业收入比重 11.7% 15.7% 13.8% 11.5% 10.3% 
前五大客户销售总额（亿元） 340.3 446.3 502.0 422.9 355.7 

数据来源：宝钢股份 2019-2023 年年报 

应收账款周转率是衡量企业应收账款周转效率与流动情况的指标。它主要反映宝钢股份在产品赊销款

项的管理水平，并体现其在与合作伙伴交易中的优势地位。如表 10 所示，近年来，宝钢股份为开拓市场，

允许经销商赊销，导致销售额增长的同时，赊销增多，回款效率起伏，其应收账款周转效率呈现整体下降

趋势，表明其周转能力减弱，在商业活动中处于较劣势地位。 

表 10 宝钢股份应收账款周转率指标表 

指标 2019 年 2020 年 2021 年 2022 年 2023 年 
应收账款周转率 24.53 27.19 33.01 26.34 23.06 

数据来源：新浪财经 

2.2.3 环保环节 

（1）环保投入资金情况 

表 11 宝钢股份 2019-2023 年环保投入情况表  （单位：亿元） 

年份 2019 年 2020 年 2021 年 2022 年 2023 年 

环保投入 
费用化投入 63.85 62.40 69.40 89.30 108.67 
资本化投入 43.30 35.30 52.20 70.30 56.38 

合计 107.15 97.70 121.60 159.60 165.05 
数据来源：宝钢股份可持续发展报告 

从上表中可以看出，近五年，宝钢股份环保投入呈波动上升趋势，截止 2023 年达 165.05 亿。面对新

《环保法》和供给侧改革压力，宝钢需坚持绿色发展，环保叠加去产能。于是 2016 年后，宝钢加大环保投

入，促进绿色生产。环保投入有助于污染治理，实现绿色转型。近四年环保投入持续上升，2023 年达峰

值，未来投入或受环保政策等外部因素影响。 
（2）吨钢环保投入情况 

从表 12 可见，宝钢股份的钢铁产量与环保投入趋势相近，近四年均持续上涨。2019 至 2021 年钢铁产

量相对平稳，而吨钢环保投入呈现出波动的趋势，其中 2021 年的增幅最大，达到了 22.4%，表明宝钢近两

年大幅重视环保并采取了积极措施。 
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表 12 宝钢股份吨钢环保投入情况表 

年份 2019 年 2020 年 2021 年 2022 年 2023 年 

钢铁产量（万吨） 4687 4562 4633 4984 5194 
吨钢环保投入（百元/吨） 229 214 262 320 318 

数据来源：宝钢股份可持续发展报告及公司年报 

3 宝钢股份成本分析中存在的问题 
3.1 人员构成拉高研发成本 

宝钢在人员构成上，研发人员中有研究生及以上学历的占比为 23.39%，而 30 岁以下的研发人员仅占

13.16%，这种比例一定程度上不利于创新，从而拉高了研发成本。由于研究生及以上学历的研发人员和年

轻研发人员的比例相对较低，企业可能需要投入更多的资源来培养和引进这些人才。同时，由于这些人才

相对稀缺，企业可能需要支付更高的薪酬和福利待遇来吸引他们加入。这些因素都可能增加企业的研发成

本，从而对企业的经济效益产生不利影响。 

3.2 研发投入不足导致事后处理成本增加 

对于重污染企业来说，事前绿色创新研发不足，事后处理费用增多会提高企业成本。宝钢股份目前使

用的是“后处理”的方法，即先有“先产生”，然后才加以处理。如果在产品的研发设计阶段不对所产生的“事

后”处理费用进行控制管理，不将其列入到成本预算中，则是一种浪费，也是一种成本管理的弊端。所以，

将环境保护和污染控制措施整合进产品研发设计阶段，不仅是一种对社会和环境负责的态度体现，也是提

高企业成本管理水平、实现可持续发展的重要途径。通过这种方式，企业能够在保护生态环境的同时，优

化生产流程，降低总体成本，提升市场竞争力，并为构建绿色、低碳的未来贡献力量。 

3.3 供应商议价能力弱 

据行业分析，宝钢股份面临高供给压力，库存激增，且受美联储加息和俄乌冲突影响，供大于求问题

难解。宝钢股份的主要原料是铁矿石，而国内铁矿石品质较差，导致其严重依赖进口，2021 年宝钢股份铁

矿石的进口依存度高达 83%。2022 年，俄乌冲突暴发后的国际贸易限令更使宝钢股份铁矿石获取难度增

加，铁矿石价格居高不下。煤焦也由产品相似度高，购买方的选择较多，使得宝钢股份对铁矿石和煤焦等

产品供应商议价能力很差。宝钢股份作为被动买方，受外部报价影响，这既增加了企业对其资源的消耗，

也使得企业对原料的供给和供应商的谈判能力减弱，一旦外部环境改变，造成了企业的进口和出口受阻，

会对企业的生产造成大冲击。 

4 宝钢股份成本优化建议 
4.1 优化人员构成，降低研发成本 

第一，应该加大对高学历研发人员的引进和培养力度。宝钢在追求技术创新和研发突破的过程中，需

要不断吸纳高学历、高水平的研发人才，并且更加注重年轻研发人才的培养和引进，为企业的研发团队注

入新的活力和创新精神。例如可以通过导师制度来培养人才，为年轻研发人员配备经验丰富的导师，通过

一对一的指导，帮助他们快速熟悉工作环境、提升业务能力和技术水平。 
第二，宝钢股份还可以通过建立更加完善的人才激励机制和职业发展通道，根据研发人员的学历、能

力、贡献等因素，制定合理的薪酬体系，确保他们的付出得到应有的回报。设立各种奖励制度，为研发人

员提供明确的晋升通道，让他们看到自己在企业中的发展前景。从而激发他们的工作积极性。 

4.2 加大创新研发投入，引进与自主研发相结合 
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宝钢集团应重新审视并优化其研发投入结构，特别是绿色技术研发的预算。通过增加绿色技术研发的

预算，宝钢集团可以确保在技术创新和产品研发方面拥有足够的资源支持。这不仅有助于提高企业的技术

水平和产品质量，还能够增强企业在节能减排、环保技术方面的竞争力。 
在引进先进技术方面，宝钢集团应积极关注国内外钢铁行业的最新动态，引进先进的绿色钢铁生产技

术。通过引进这些技术，宝钢集团可以迅速提升自身的技术水平，降低污染排放，提高产品质量。同时，

宝钢集团还应加强与国际先进企业的合作与交流，学习借鉴他们的成功经验和先进技术。总之，加大创新

研发投入、引进与自主研发相结合是宝钢集团实现绿色创新和可持续发展的关键。 

4.3 加大科研提高供应商议价能力 

钢铁企业成本关键在科研设计而非生产。供应商议价力基于核心技术，掌握者主导上游资源。宝钢股

份应解决“高库存”，转移过剩产能至“一带一路”国家，通过与当地企业合作形成国际联盟，加强技术改造与

升级，提高成本管理技术支持，创新研发方法，与科研院校合作改进工艺装备，降低成本，坚持多元化发

展，涉足多领域以获融合优势。宝钢股份成本管理受供应商和经销商议价力影响，但核心技术可改善，它

是核心竞争力，能助宝钢股份保持技术领先，提升供应商议价能力，进而完善成本管理的薄弱环节，提高

战略成本管理效率。 

5 结语 
当今社会竞争日趋激烈，宝钢股份要想得到更好的发展，就要加强成本控制与管理。本文从价值链的

视角出发，深入分析了宝钢股份上下游各个阶段的成本。通过对其现状进行分析，发现存在的问题主要体

现在研发人员构成不合理、研发投入不足及供应商议价能力弱等三个方面，因此企业应完善研发人员构成

机制，加大创新研发投入，坚持科技降本增效。同时，要加强核心技术改善，提高供应商议价能力。全面

优化成本管控，为宝钢股份的长远发展注入强劲动力，同时也为整个钢铁行业的转型升级和高质量发展贡

献力量。 
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